Asiakasvideo yhteistyossa
TietoEvryn kanssa (Edlevo-
ohjelmisto) - Heinola
nakyvaksi

Paivi Salminen, Tuisku Laukka, Annakaisa Kinnunen, Heidi
Lindstrém, Timo Kujala, Laura Lahtinen

e o, 150 ELAMA @/ Heinola



Tietoevry otti yhteytta, nain homma eteni:

PiENi KAUPUNKi,

* TietoEvry, Edlevo-ohjelmiston toimittaja, otti yhteytta iso El-ﬂmﬂ

kesdkuussa 2024 toiveenaan toteuttaa _
asiakaskokemusvideo heidan ohjelmistostaan Heinolan @Helm'd
varhaiskasvatuksen nakdékulmasta

» TietoEvry toimitti etukateiskysymykset seka tiedusteli
kuvauslokaatiota. Lokaatioksi valittiin Sinilahde-talo.
Heinolasta kuvattiin myds muita edustavia kohteita
ilmakuvina.

 Heinolan varhaiskasvatus seka tietohallinto tarttui toimeen,
ja asiakastarina kuvattiin elokuussa 2024

« Keksittiin jakaa valmista tuotosta markkinointimielella
* Video julkaistiin Tietoevryn Youtube kanavalla

» Video jaettiin Linkedinissa seka henkildkohtaisilla tileilla
etta Heinolan kaupungin tililla

* Videota jaettiin Heinolan kaupungin somessa seka
varhaiskasvatuksen somessa

 Youtubesta videota katsottu 300 kertaa.





https://www.youtube.com/watch?v=msdT5a43gaA
https://www.youtube.com/watch?v=msdT5a43gaA

Linkitys Heinolan strategiaan

 vahva kaupunkiyhteisé: * hyvinvoinnin kasvu:
Tavoitteena on laadukas Laadukkaalla
paitoksenteko, ohjelmistolla

varmistetaan toimiva
arki, seka henkil6ston ja
asiakkaiden (huoltajien)

osallisuuden
vahvistaminen seka

hyVi"nYOiva henk”.OStO ja hyvinvoinr”n
hyva johtaminen. lisdaantyminen
+ kestava talous: toiveissa * uudistuva tyo ja
lisdd asukkaita, asuminen; tavoitteena on
erityisesti lapsiperheita muuttovoiton
Heinolaan maksamaan vahvistaminen,

dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama seka
monipaikkainen Heinola
— tata edistaa
myonteisen Heinola-
kuvan antaminen ja
mainostaminen

veroja ja tuomaan
elinvoimaa




Tehtiin yhessa!

Mukana tekemassa ja suunnittelemassa videota
olivat

» varhaiskasvatuksen erityiskasvatuksen asiantuntija
Tuisku

« varhaiskasvatuksen palveluasiantuntija Annakaisa
« tietohallinnon IT-suunnittelija Timo
» varhaiskasvatusjohtaja Paivi

« varhaiskasvatuksen opettaja Heidi

» varhaiskasvatuksen palvelusihteeri Laura




Vaikutukset

Paasimme kehumaan Heinolaa seka
tybnantajana, etta esittelemaan erittain
toimivaa varhaiskasvatuksen jarjestelmaa ja
yhteisty6ta ohjelmistotoimittajan kanssa ja
sen lisaksi tuomaan nakyvyytta Heinolalle
ja Heinolan varhaiskasvatukselle

Video on tehty ohjelmistotoimittajan
kustannuksin ja heidan tarpeistaan
lahtevana, mutta olemme valjastaneet sen
toimimaan myods meidan eduksi. Me =
Heinolan kaupunki



nons kaveons, 150 ELAMA &/ Heinola
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